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AREAS D0 DireiTo: Penal; Filosofia; Constitucional

Resumo: O presente artigo tem como objeto a
analise da criminalidade e de politicas publicas
sob a dtica econdmica, notadamente o campo da
Economia Comportamental. A partir do referido
arcabouco teorico, sao apresentadas algumas
evidéncias de que as decisées dos individuos
sao permeadas em subjetividade e resultantes
de heuristicas cognitivas. Para isso, sdo trazi-
dos resultados de testes de individuos expostos
a comunicacdo de dissuasao e pseudocerteza,
além de fatores que influenciam a escolha de
alvos. A metodologia para a obtencdo de dados
utilizados neste artigo consistiu na aplicacdo de
questionarios a 265 individuos. Os achados au-
xiliam na compreensao dos processos decisorios
dos individuos acerca das infracdes, evidencian-
do subjetividade e viés na visao dos criminosos,
a grande eficacia da publicidade na dissuaséo,
além da maior importancia que o infrator con-
fere ao fato de ser preso do que propriamente a
severidade da punicao. O objetivo é efetuar con-
sideracdes sobre abordagens mais descritivas da
criminalidade, isto €, teorias mais consistentes
com o comportamento observado empiricamen-
te, o que contribui para uma maior eficacia das
politicas publicas.

PALAVRAS=CHAVE: Criminalidade - Economia
comportamental - Heuristica - Economia  do
crime - Politica publica.

ABsTRACT: This article has as object to analyze
criminality and public policy from an economic
perspective, notably the Behavioral Economics.
From this theoretical framework, some evidence
is presented that individuals decisions are per-
meated in subjectivity and result from cognitive
heuristics. Test results of individuals exposed to
communication of deterrence and pseudocer-
tainty are brought, in addition to factors that
influence the choice of targets. The research
methodology to obtain de data used in this ar-
ticle consisted of applying questionnaires to 265
individuals. The findings help to understand the
decision-making processes of individuals about
infractions, evidencing subjectivity and bias in
the view of criminals, the great effectiveness of
publicity in deterrence, in addition to the greater
importance that the offender attaches to the act
of being arrested than the weight of the punish-
ment. Finally, some considerations will be made
about more descriptive approaches to crime, i.e.,
theories-more consistent with the empirically
observed behavior, which contributes to a great-
er effectiveness of public policy.

Keyworps:  Criminality = Behavioral ~ econom-
ics - Heuristics - Crime economics - Public policy.
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CRIMINOLOGIA

1. " INTRODUCAO

A Economia é uma drea com grandes contribuicdes na compreensao da violéncia e da
criminalidade: Gary S. Becker (1968) desenvolveu um trabalho pioneiro na analise eco-
nomica do crime, a0 conceber um modelo que objetiva englobar os custos sociais decor-
rentes das atividades ilicitas, considerando as deseconomias causadas pelas infracoes, o
ganho dos criminosos, adecisao de utilidade de cada individuo ao cometer crimes, além
do custo no combate as atividades ilegais. O modelo tem por objetivo a minimizacao dos
custos sociais envolvidos na criminalidade, considerando determinados pressupostos
que, todavia, sdo questiondyeis sob a dtica da aplicacdo empirica.

Utilizando outra abordagem, a Economia Comportamental possui um aparato teo-
rico muito melhor e com mais evidéncias empiricas para a compreensdo da criminali-
dade. Abarca processos cognitivos e decisorios, reacdo a publicidade e comunicacio,
além da percepcao de risco, utilizando experimentos para a afericao das avaliacoes heu-
risticas de custos e beneficios por parte dos individuos. Herbert Simon pode ser consi-
derado o fundador dessa corrente, a0 conceber a nocao de racionalidade limitada dos
individuos, incorporando caracteristicas proprias do homo sapiens na andlise econo-
mica, em substituicdo ao tradicional, mas ficticio, homo economicus. Além de Simon, a
Economia Comportamental tem grandes expoentes em Kahnemann, Thaler, Tversky,
Shiller, entre outros'.

Cumpre destacar o carater mais normativo das abordagens provenientes da Escola
Neoclassica —notadamente os problemas de otimizacao, em face das tentativas de cunho
descritivo engendradas pelas Teorias Comportamentalistas —lancando mao de experi-
mentos e pesquisas empiricas. Com isso, este artigo busca agregar uma nova perspec-
tiva da Economia sobre criminalidade, violéncia e politicas, inicialmente pela Teoria
Neoclassica e, posteriormente, pela Economia Comportamental, considerando a falta de
aderéncia entre os fatores do mundo real que permeiam decisoes dos individuos sobre o
cometimento de crimes e o corpo teérico da Economia tradicional que se propde explicar
as causas destes delitos.

E importante, todavia, reconhecer a limitacao de qualquer tentativa de “modelar” o
comportamento humano, tendo em vista as idiossincrasias de cada individuo, intera-
cdes entre sujeitos, diferencas de escolaridade e poder aquisitivo ou de sexo biologico,
género e orientacdo sexual, entre tantos outros aspectos. O presente artigo faz uma ana-
lise pelo referencial teorico da Economia Comportamental, mas uma visao holistica dos
fenomenos da violéncia e do crime, obviamente, ndo poderia dispensar as contribuicées
de outras correntes da Economia e muito menos de outros ramos do conhecimento,
como a Sociologia, a Psicologia etc. A partir desse panorama, o presente trabalho possui,

1. Apesar de ser um campo relativamente recente, a Economia Comportamental tem conquistado
espaco académico, inclusive com alguns expoentes laureados com o prémio Nobel de Ciéncias
Econdmicas.
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além desta introducao, trés topicos. O primeiro revisita alguns aspectos da abordagem
neoclassica, finalizando com uma breve apresentacio dos componentes do modelo da
Economia do Crime de Becker (1968). O segundo topico traz a baila teorias comporta-
mentalistas: o conceito de Racionalidade Limitada, a Teoria do Suporte, a Teoria da Pers-
pectiva e os Nudges enquanto instrumentos de politicas publicas. O ultimo compreende
a apresentacdo da pesquisa de Pickett (2018) sobre algumas experiéncias uteis na ilus-
tracdo do aparato tedrico comportamentalista, seguida de algumas observacoes perti-
nentes. A pesquisa de Pickett (2018) consistiu em testar a interacdo de um grupo de 265
individuos, por meio da aplicacao de questionarios, a comunicacoes de pseudocerteza e
dissuasao, assim como a percepc¢do de cada participante sobre a escolha de determinados
alvos. Por fim, tem-se a conclusio com as observacoes finais e comentarios aos achados.

2. O Homo EconomiIcus DA TEORIA NEOCLASSICA

Na abordagem Neoclassica, a Teoria do Consumidor ¢é a formulacao que busca des-
crever como este toma decisoes e como reage em face amudancas no ambiente, sendo um
importante desenvolvimento inicial para compreensao do modelo de Becker. As decisoes
dos consumidores seriam, segundo essa visao, influenciadas por fatores como restricoes
orcamentdrias e preferéncias. Individuos optariam por um bem em relacio a outro em de-
corréncia da utilidade que este bem proporcionasse. O beneficio percebido por um indi-
viduo ao consumir um bem é descrito por uma funcéo utilidade, que é a quantificacdo da
utilidade por meio de uma abordagem matematica. Quanto as restricdes orcamentdrias,
pressupde-se que os consumidores escolhem a melhor cesta de bens que podem adquirir.
A partir de uma determinada cesta de bens (x,,x )*, sendo p, e p, 0s precos dos bens x e
x,,em,aquantidade de dinheiro disponivel deste consumidor, tem-se a seguinte relacao:

P X, +DP,X, <m

Assim, arestricao orcamentaria serviria como limite, de forma que a quantia gasta na
aquisicao de uma cesta de bens nao exceda a quantidade de dinheiro que o consumidor
dispoe para gastar (VARIAN, 2006).

A preferéncia do consumidor é outro importante fator explicativo do comportamento
do homo economicus. O arcabouco neoclassico possui alguns pressupostos importantes
acercadeste fator, também denominados axiomas das preferéncias. Dessa forma, as prefe-
réncias do consumidor seriam completas, reflexivas e transitivas: I) completas: é sempre
possivel comparar duas cestas quaisquer, (x,x,) e (y,,y,), de forma que seja viavel con-
cluir acerca da preferéncia de uma cesta sobre outra, (x ,x,) > (y,y,) ou (yy,) > (x ,x,),
ouambas, caso em que o consumidor é indiferente entre as cestas; II) reflexivas: todas as

2. Sendo x, um bem 1 e x, um bem 2 quaisquer.
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cestas sao pelo menos tao boas quanto elas proprias, (x,,x,) > (x,,x,); III) transitivas: caso
(prz) > (yl,yz) e (yl,yz) > (szz)» entao (Xl,Xz) > (szz)- Isso significa que o consumidor
é bem-comportado?, isto é, que é possivel teorizar acerca de uma escala de preferéncias
de um determinado individuo.
A partir desses pressupostos, seria possivel comparar quaisquer duas cestas (um con-
sumidor conseguiria optar entre uma das duas), estabelecendo que uma cesta deve ser
pelo menos tao atrativa quanto uma idéntica. Os consumidores conseguiriam escalonar
as “melhores” escolhas diante da oferta de determinadas cestas (preferéncias bem-com-
portadas). Seria possivel demonstrar graficamente as preferéncias do consumidor me-
diante formulacdo conhecida como “curva de indiferenca” (VARIAN, 2006). As curvas
de indiferenca estabelecem os limites em que as cestas sao indiferentes para o consu-
midor, isto €, descrevem o conjunto de cestas que se situam no mesmo ponto da escala de

preferéncia de um determinado consumidor, que deve ser transitiva. O Grafico 1 ilustra
essa relacdo.

Grafico 1 = Curva de Indiferenca

X2

Xz

Curva de Indiferenca

X1
X1

Fonte: Varian (2006).

A partir dos axiomas das preferéncias, é possivel estabelecer uma hierarquia de cestas
de bens para determinado consumidor, pois alguns conjuntos de cestas sdo preferiveis a
outros. As cestas de maior preferéncia geram maior utilidade do que as cestas inferiores.
A funcao “utilidade”, portanto, ¢ uma forma de atribuir valores superiores as cestas mais
preferiveis, de forma que se (x,,x,) > (y,,y,), entao autilidade de (x,,x,) ¢ maior que auti-

lidade de (y,,y,). Esse ordenamento também € expressado graficamente nas curvasde in-
diferenca (VARIAN, 2006).

3.

Varian refere-se ao comportamento intransitivo, isto ¢, situacéo em que (x,,x,) > (y,.y,), (y,.y,) =
(z,,z)) e (z,,z,) > (x,X,), como “casos perversos” (VARIAN, 2006, p. 60).
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Grafico 2 — Funcao Utilidade a Partir das Curvas de Indiferenca

X2
Distancia a partir da origem
Escolha 6tima

Restrigdo Orcamentéria

X2 3

X1
X1

Fonte: Varian (20006).

Conforme o Grafico 2, ao dispor as curvas de indiferenca ordenando de maneira cres-
cente as cestas mais preferiveis — com valores maiores —, tem-se que a funcao utilidade
¢ a diagonal que rotula cada curva de indiferenca desde sua origem, medida ao longo
dessa diagonal (VARIAN, 2006). Inserindo a restricao orcamentaria no grafico e consi-
derando que as preferéncias sao “bem-comportadas”, determina-se a escolha 6tima do
consumidor, que é o ponto em que a curva de indiferenca tangencia a reta orcamentaria.
No exemplo posto, a curva de indiferenca 1 representa o melhor conjunto de cestas que o
consumidor em questdo pode adquirir. Em suma, presume-se que o consumidor escolha
uma cesta composta por n bens, x , X, ..., X_, COm 0s respectivos precos p, p,, ..., p,, de
forma que a cesta escolhida nao exceda a renda m, constituindo-se na melhor cesta entre
as disponiveis para esse consumidor, isto ¢, que maximizam a sua utilidade U, o que re-
sulta na seguinte analise:

Max U (x,, X, ...,x ), tal que p x,+ p,X, + ... +p X, <m

Dessa forma, tem-se alguns elementos tedricos importantes na descricdo do homo
economicus, notadamente a hipotese de perfeita racionalidade do consumidor, que busca
maximizar a sua utilidade. Problemas de maximizacdo e a racionalidade substantiva
fazem parte do arcabouco neocldssico, estrutura teorica que serviu de base para a elabo-
racdo da andlise economica do crime de Gary S. Becker.

2.1. Aeconomia do crime de Gary S. Becker

O modelo proposto por Becker objetiva medir a perda social decorrente dos crimes,
confrontando o valor dessa perda com as despesas com punicdes e recursos que possuein
afuncao de minimizar a perda social. Becker tenta determinar uma quantidade “ideal” de
execucdo, levando em conta o custo de captura e condenacao dos infratores, além da na-
tureza das punicoes e da resposta dos criminosos sob mudancas na pena. A logica é posta
ignorando conscientemente dados e teorias que versem sobre inadequacao psicologica,

GuimarAes Junior, Jairo de Carvalho; Carnelro, Teresa Cristina Janes; HerkenHorr, Henrique Geaquinto. Consideracées
sobre politicas publicas e criminalidade sob a dtica da economia comportamental.
Revista Brasileira de Ciéncias Criminais. vol. 186. ano 29. p. 341-365. Sdo Paulo: Ed. RT, dezembro 2021.



CRIMINOLOGIA

heranca de tracos etc. Portanto, a analise é efetuada estritamente sob o prisma econdmico
(BECKER, 1968), pressupondo o individuo se comportando nao como o homo sapiens, o
ser humano concreto, mas como o homus economicus, esse ser ficticio utilizado exclusi-
vamente para fins de modelagem abstrata. O modelo proposto é construido sobre um ar-
cabouco matematico, com 4 funcodes principais, que estabelecem parametros 6timos que
devemseralcancados para obtencao de niveis de criminalidade que minimizem as perdas
sociais decorrentes dos atos criminosos. Essas 4 funcoes referem-se aos danos sociais, aos
custos de apreensio, a oferta de crimes e as punicoes.

2.1.1. Danos sociais

A crenca de que asociedade é prejudicada em decorréncia do cometimento de crimes
¢ 0 que motiva a restricao sobre atividades criminosas, considerando que os danos so-
ciais aumentam com o acréscimo de novas atividades. Atos criminosos estao presentes
no conjunto de fatores causadores de deseconomias. Por outro lado, o aumento destas
atividades resulta na elevacdo do valor social do ganho dos criminosos (BECKER, 1968).
O custo liquido dos crimes é a diferenca entre os danos e os ganhos:

D(0)=H(0)-G(0)

Sendo D o custo liquido, H, os danos a sociedade, enquanto G representa os ganhos
dos criminosos e 0 o nivel de atividade. A partir dessa expressio, tem-se que os infratores
recebem ganhos marginais decrescentes e causam danos marginais crescentes’, uma con-
dicao singular para os problemas de otimizacao do modelo.

2.1.2. Custos de apreensdo

Quanto maiores os dispéndios com policia e aparatos judiciais, mais provaveis tor-
nam-se a descoberta das infracoes e a condenacao dos criminosos. Becker (1968) esta-
belece arelacao entre o custo de descoberta e apreensdo com as ocorréncias criminais:

C=C@A)

Na equacéo, C é o custo total de descoberta e apreensao (policia, aparato judicial,
equipamentos etc.) e A5 sdo as ocorréncias criminais. Com base nessa expressao, postu-
la-se a seguinte formula, que incorpora a nocao de que, quanto maior o gasto, maiores as
chances de descoberta e apreensio:

4. G”<0;H”>0 (BECKER, 1968, p. 6).

5. Becker (1968) estabelece uma medida de aproximacio ao prever A pO, em que p é a propor¢ao
de todas as infracoes com condenacdo em relacdo a totalidade dos crimes.
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2.1.3. Oferta de crimes

Sobre as “ofertas de crimes”, Becker (1968) relega para segundo plano as teorias sobre
os determinantes do numero de crimes, fornecendo énfase na relacido de apreensao e
punicdo com cometimento de crimes. Sua teoria parte do pressuposto, coeteris paribus,
de que um aumento na probabilidade de apreensao e puni¢ao ocasionard, em maior ou
menor grau, a reducdo na probabilidade de cometimento de crimes. Apesar de registrar
que o aumento da probabilidade de punicdo possui efeito superior ao aumento do grau
de punicdo em si°, Becker (1968) afirma que nenhuma teoria esclarece as razoes dessa
diferenca de forcas.

Dessa forma, um individuo cometeria um crime nos casos em que a utilidade espe-
rada desta conduta superasse a utilidade que poderia alcancar empregando o tempo e os
recursos em outras atividades. A existéncia de criminosos seria explicada nao pela mo-
tivacao dos individuos, mas porque eles possuem beneficios e custos diferentes na ana-
lise quanto ao cometimento de infracoes (BECKER, 1968). A partir desse pressuposto,
0 homo economicus estaria diante de um tradeoff entre utilidade proveniente de determi-
nado crime e aquela que poderia ser originada por outras atividades licitas ou ilicitas’:

0=0(,f,w

Nessa equacao, O é o ntiimero de crimes durante um periodo, p a probabilidade de
condenacdo por infracéo, f a punicéo por infracdo e u uma variavel que abarca todas as
outras influéncias que exercem efeito em O. Becker (1968) afirma haver “discriminacao
de preco” e incerteza, pois os criminosos apreendidos pagam f por crime cometido, ao

6. Cabe a citacao de Cesare Bonesana, Marqués de Beccaria, em “Dos delitos e das penas”, obra
inaugural da criminologia moderna: “Nao ¢é o rigor do suplicio que previne os crimes com mais
seguranca, mas a certeza do castigo, o zelo vigilante do magistrado e essa severidade inflexivel
que s6 ¢ uma virtude no juiz quando as leis sao brandas. A perspectiva de um castigo moderado,
mas inevitavel causara sempre uma forte impressao mais forte do que o vago temor de um suplicio
terrivel, em relacdo ao qual se apresenta alguma esperanca de impunidade. O homem treme a
ideia dos menores males, quando vé a impossibilidade de evita-los; ao passo que a esperanca, doce
filha do céu, que tantas vezes nos proporciona todos os bens, afasta sempre a ideia dos tormentos
mais cruéis, por pouco que ela seja sustentada pelo exemplo da impunidade, que a fraqueza ou
o amor do ouro tao frequentemente concede” (BECCARIA, 1764).

7. Aofertade crimes ¢ estipulada individualmente. Todavia, por limitacoes praticas, Becker (1968) es-
tabelece uma expressao geral. A funcdo geral, portanto, possuiria as mesmas propriedades das
funcoes individuais.
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contrariodosnao apreendidos. O aumento de preduziriaa utilidade esperada pelo come-
timento de um crime por conta do “preco cheio” a se pagar em caso de apreensao.
Nessafuncio geral, O é negativamenterelacionado comp e f. A interacao sera mais forte com
o primeiro do que com o segundo nos casos em que o individuo possuir preferéncia por risco.
Por fim, o modelo preconiza que as atitudes dos infratores nao estao relacionadas di-
retamente a eficiéncia da policia ou aos gastos no combate aos crimes, mas sim com a
concepcao do individuoem relacdo ao risco. O “crime vale a pena” de acordo com a pre-
feréncia ou aversaoao risco por parte do individuo. No entanto, avalia Becker (1968), se
os riscos fossem preferidos em determinados valores de p e f e detestados em outros, po-
liticas publicas poderiam influenciar a compensacdo do crime na escolhade p e f, ou seja,
nas regides em que o “crime ndo compensa”. A perda social com atividades ilegais pode
ser minimizada se houver intervencdo em regides p e fonde houver preferéncia porrisco.

2.1.4. Punicées

Diversas formas de punicio foram desenvolvidas ao longo da historia, como as penas de
morte, suplicios e tortura, privacao da liberdade, perda da cidadania, banimento/desterro, tra-
balhos forcados, multas etc. Nesse ponto, omodelo converte qualquer tipo de punicao em um
equivalente monetdrio, isto é, medido exclusivamente por multas. Um exemplo é a prisao, cuja
conversao resultaria da soma descontada dos ganhos perdidos e o valor dispendido nas restri-
coes de consumo e liberdade. Como esses atributos sofrem mudancas de acordo com o indi-
viduo analisado, a conversao da pena em valores monetarios possui variabilidade, sendo maior
para as pessoas que obteriam maiores ganhos fora da prisao (BECKER, 1968).

As punicdes geram custos, mas também receitas para a sociedade (pagas, apos con-
versdo monetaria, pelos infratores). Em suma, o custo social total das punic¢des resultaria
dos custos impostos aos infratores, mais o custo (ou menos o ganho) do resto da socie-
dade, conforme a expressao:

f=bf

Acima, " é o custosocial; e b, o coeficiente que transforma fem f". O coeficiente b varia
de acordo com o tipo de punicéo, sendo b =0 paramultas, e b > 1 para tortura, liberdade
condicional, prisdo e outras punicdes mais “pesadas”.

2.1.5. Otimizag¢do

A partir das funcoes apresentadas, seria possivel verificar a interacao dos parametros
sob a 6tica das politicas publicas. Caso o objetivo seja estritamente a dissuasdo® das infra-

8.  Representa a no¢ao de que o aumento da ameaca a punicdo reduz a probabilidade e o nivel de
crimes na sociedade.
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coes, a probabilidade de condenacio p pode ser aumentada para 1, e festipulado de forma
aexceder o ganho, reduzindo o nimero de crimes a zero. Todavia, um aumento em p oca-
siona acréscimos em C, assim como um aumento em f, nos casos de b > 0, nos custos das
punicoes bf. Com valores razoaveis de p e f, esses movimentos podem superar o ganho
social do aumento da dissuasao (BECKER, 1968). Nesse contexto, o critério deveria con-
siderar uma visao geral, isto é, levar em conta os custos causados pelas infracoes, os de
apreensao e condenacao, além do custo social das punicoes. A funcao que mede a perda
social’, portanto, seria:

L=D(0) +C (p, 0) + bpfO

Sendo L a funcéo de minimizacdo dos custos sociais, o destaque se da a escolha de va-
lores C e b que minimizem a perda social. bpfO é a perda social total de punicdes, uma vez
que bf é o custo por infracdo punida e pO é o numero de infracdes punidas. As variaveis
sujeitas ao controle social sao os gastos no combate aos crimes, C, a puni¢ao por crime
cometido, f, e a forma de se punir, em b (BECKER, 1968).

Aposalgumas operacoes matematicas com os fatores determinantes da funcao de me-
dicao de perda social, tem-se:

L
efz-OOf
e

N
e =-0 0
P p

Os termos ao lado esquerdo, que sao as elasticidades, demonstram o custo marginal
frente ao aumento de crimes O. A receita média fornecida por bpf é negativa, mas a receita
marginal nao ¢ necessariamente negativa, sendo positiva quando as elasticidades € e €
forem menores que a unidade. A perda é minimizada quando a receita marginal é igual
ao custo marginal.

Resumidamente, o modelo prevé a existéncia de um ponto 6timo de se empregar re-
cursos para combater o crime, de forma que uma relativa parcela dos criminosos deva
ficar impune (minimizacéo de custos sociais). Esse panorama é construido sobre pres-
supostos neocldssicos, como problemas de maximizaciao e minimizacao, pressupondo
a perfeita racionalidade dos agentes sobre custos e beneficios em atividades licitas e ili-
citas.

Por fim, o modelo de Becker (1968), apesar do inegavel pioneirismo na teoria eco-
nomica do crime, falha em virtude de excessivos pressupostos simplificadores do com-
portamento dos individuos, como também da dependéncia de um homo economicus que

9.  Funcao proveniente da expressio L = L(D, C, bf, O), assumindo que a funcao de perda ¢ igual a
perda social total na renda real das infracoes, condenacdes e punicoes (BECKER, 1968).
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decididamente nio corresponde em racionalidade e informacao ao homo sapiens, além
de ostensivamente desconsiderar os aportes de outros ramos do conhecimento. Grandes
avancos foram obtidos a partir do surgimento da Economia Comportamental, com pro-
postas de maior aderéncia tedrica ao mundo real e contributos de outras areas do saber,
escola que passa a ser brevemente apresentada no proximo topico.

O surgimento da Economia Comportamental, com propostas de maior aderéncia ao
mundo real aliadas a contributos de outras areas do saber, causou grandes avancos. Pas-
samos a falar sobre ela no proximo topico.

3. O INDIVIDUO SOB A OTICA COMPORTAMENTAL

A ciéncia econdmica sofreu influéncia direta das ciéncias exatas em grande parte de
seus desenvolvimentos, especialmente da Fisica e da Matematica, concebendo regras ge-
rais que foram alcadas ao patamar de “leis naturais e universais”. Por leis econémicas na-
turais, temos um carater de dominancia, como a lei da gravidade o ¢é para os estudos da
fisica. Desta forma, esse arcabouco tedrico era de dificil refutacio.

Nesse contexto, um dos requisitos importantes para a viabilidade de determinadas
leis econdmicas é a premissa do homo economicus enquanto agente econdémico maximi-
zador de utilidade, otimizador de expectativas racionais e perfeitamente informado, isto
é, com projecdes acuradas das mais diversas e complexas situacdes possiveis. Veblen
(1919), um dos principais expoentes da tradi¢ao institucionalista americana, é singular
em sua critica ao homo economicus:

“A concepcao hedonista do homem ¢ a de uma calculadora relampago de prazeres e
dores, que oscila como um glébulo homogéneo de desejo de felicidade sob o impulso
de estimulos que o deslocam pela area, mas o deixam intacto. Ele nao tem antecedentes
nem consequentes [...].” (VEBLEN, 1919, p. 73, traducéo nossa).

Kahneman (2012) destaca a existéncia da “cegueira induzida pela teoria”. Diante de
situacdes em que a teoria ndo se adapta ou é insuficiente para a explicacdao de um deter-
minado fato,aauséncia de aderéncia é atribuida a fatores externos. Comisso, seria incon-
cebivel que o modelo ou a teoria estejam equivocados, e a busca se dd na flexibilizacao ou
resolucdo destes fatores externos.

A despeito de o nticleo duro do mainstream das ciéncias econdomicas ser constituido
pela concepcio de homem como portador um conhecimento pleno de aspectos do am-
biente, é evidente o largo distanciamento dessa visao em relacao ao comportamento hu-
mano efetivo no ambiente econdmico. Apesar de ignorados pelos modelos econdomicos
convencionais, existem muitos fatores que influenciam o comportamento dos agentes e
sao objetos de extensa pesquisa e andlise da economia comportamental.
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3.1. 'Aracionalidade limitada

A concepcao de racionalidade limitada surge com Herbert Simon, em 1957, como
contraponto a nocao de racionalidade maximizadora ou substantiva, isto ¢, como ne-
gacao do pressuposto neoclassico de que os resultados das acdes humanas poderiam
ser inteiramente antecipados. Desta forma, Simon (1957) preconiza a impossibilidade
da ampla e perfeita cognicao do futuro por parte dos agentes, os quais tomam decisoes
apenas satisfatorias, pois o ambiente econdmico é complexo e permeado de incertezas.

Pela limitacdo da racionalidade, a capacidade humana de resolver problemas com-
plexos ¢ inferior ao que seria necessario para soluciona-los, ou até mesmo de alcancar
algum ponto proximo. Nessa concepcido, emergem importantes questionamentos acerca
da validade e aplicacao do homo economicus, pois este seria irreal e distante das situacoes
praticas (SIMON, 1957).

Se naracionalidade substantiva o individuo possui uma funcao utilidade consistente,
ampla cognicao e capacidade de processamento das informacoes, conhece detidamente
os aspectos do ambiente e, por isso, consegue calcular o valor esperado em termos be-
neficio e custo (utilidade e desutilidade), a racionalidade limitada busca ser compativel
com o comportamento real dos seres humanos. Os agentes econémicos sao imprecisos e
possuem capacidade incompleta (SIMON, 1957).

Como Barros (2007) pontua, a noc¢éo de racionalidade limitada nao é um conceito
autdonomo e independente. De fato, a racionalidade limitada é o conceito que se opde ao
da racionalidade substantiva, sendo a negacao desta tultima. O agente racionalmente li-
mitado ¢ aquele que nem sempre logra sucesso ao exercer a operacao mental maximi-
zadora. Portanto, tem-se um foco nas restri¢des internas (cognicdo), em substituicdo a
mera andlise das restricdes externas, isto é, as preferéncias e o ambiente. A emergéncia
do conceito de racionalidade limitada abriu uma vasta agenda de pesquisa em diversos
campos da economia, com centralidade para as teorias descritivas, especialmente a re-
cente e promissora abordagem da Economia Comportamental.

3.2. ATeoria do Suporte

A Teoriado Suporte preconizaa existéncia de diferencas entre os eventos que ocorrem
no ambiente e a maneira como esses fatos sao mentalizados e processados pela cognicdo
humana. Para isso, sao distinguidos os eventos das descricdes desses eventos, denomi-
nadas hipoteses, que seriam o verdadeiro referencial para o julgamento de probabilidade
por parte dos individuos (TVERSKY; KOEHLER, 1994). Uma ilustracdo se da a partir de
dois conjuntos:

T={1,2} eH={A, B}
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Sendo Tum conjunto finito de dois elementos' (1 e 2) e H, um conjunto de hipoteses (A
eB) que descrevem os eventos em T. Cada hipdtese descreve um tinico evento do conjunto T,
A'cT.Neste exemplo, a hipotese A poderia ser “o produto dos elementos é 2”, e a hipétese B,
“asoma resulta em 3”. Novamente, a teoria prevé que mais de uma hipotese pode descrever
ummesmo evento: {1, 2}. Nesse contexto, a probabilidade julgada de um evento depende do
detalhamento de sua descricao. A Teoria do Suporte é aplicavel, portanto, aos julgamentos
diretos de probabilidade, bem como decisdes sob incerteza (TVERSKY; KOEHLER, 1994).

Propdem-se dois tipos de disjuncao: a implicita e a explicita. As disjuncdes explicitas
sdo hipoteses que listam os componentes individuais, como a possibilidade de um aci-
dente de carro devido auma falha no freio ou ao cansaco do motorista. Disjuncoes impli-
citas, por sua vez, ndo trazem mais detalhes (um acidente de carro), isto €, ndo listam os
componentes individuais (LIBERALI, 2012).

E concebida a existéncia de uma escala de razao — grau de suporte —aplicavel a cada
hipotese, sendo um nimero real nao negativo e aditivo para disjuncoes explicitas, e su-
baditivo para disjuncoes implicitas, com efeito regressivo. A subaditividade seria um
principio do julgamento humano, pois os individuos, diante de uma disjuncao impli-
cita, nao efetuam a decomposicao da hipotese em seus componentes exclusivos; pelo
contrario, formariam uma impressao mais geral com base em casos mais representativos
(TVERSKY; KOEHLER, 1994).

Considerando que o julgamento do individuo € seletivo, mas nao exaustivo, a “des-
compactac¢ao”, isto é, o detalhamento em componentes individuais aumentaria o grau de
suporte para hipoteses explicitas. Nesse sentido, ao se descompactar a “morte por causas
nao naturais” em “mortes por homicidio” ou “mortes por afogamento”, é esperado que
haja um efeito de lembranca sobre as possibilidades, ampliando o julgamento!'. O re-
forco ao julgamento de probabilidades (apoio) é engendrado pela forca da evidéncia em
favor dessa hipotese, podendo ser objetiva, como estatisticas de crimes, ou subjetiva, por
meio de heuristicas mentais (TVERSKY; KOEHLER, 1994).

A memoria e a atencao possuem importantes efeitos. A afirmacao “Joao é um pro-
fessor” pode ser compreendida em um julgamento de um individuo a partir de tracos de
Joao aderentes ao estereotipo de um professor, ou um “acidente de avido”, cuja previsao
é realizada tendo em mente casos de relevancia de teor semelhante.

3.3. ATeoria da Perspectiva

ATeoriadaPerspectivatem por principiodescrever ocomportamentodosagenteseco-
nomicos, transcendendo, portanto, o cardter de uma teoria normativa. Por perspectiva,

10. O que Tversky e Koehler (1994) estabelecem como “estados do mundo”.

11.  Tversky e Koehler (1994) incluem estudos de caso como evidéncias da teoria proposta, de-
monstrando que a subaditividade nao é excecdo, mas funciona como regra no julgamento de
probabilidades por parte dos individuos.

GuimarAEs Junior, Jairo de Carvalho; Carnelro, Teresa Cristina Janes; Herkennorr, Henrique Geaquinto. Consideragdes
sobre politicas publicas e criminalidade sob a dtica da economia comportamental.
Revista Brasileira de Ciéncias Criminais. vol. 186. ano 29. p. 341-365. Sdo Paulo: Ed. RT, dezembro 2021.



354 Revista BrasiLeira DE CiEncias Criminals 2021 © RBCCriv 186

tem-se a mudanca na 6tica da andlise, com alteracdo do foco unico de estado do atributo
de determinado individuo para inclusao das mudancas neste atributo (THALER, 2019).

Analisar detidamente as mudancas é relevante porque permite maior aderéncia a di-
namica da tomada de decisoes humanas. Seres humanos vivenciam mudancas, mais do
que estados finais. O aparato perceptivo conecta-se com mudancas e diferencas, em vez
de avaliar magnitudes absolutas. Esse pressuposto é compativel com os principios de
percepcio e julgamento (KAHNEMAN; TVERSKY, 1979).

A resposta do individuo em relacao a qualquer atributo, como temperatura ou vo-
lume, emerge das experiéncias passada e presente, que definem um determinado nivel
de adaptacao, funcionando como um ponto de referéncia. Os estimulos aos atributos se
dao, portanto, em resposta ao ponto de referéncia, que é individual. Nessa otica, um am-
biente a uma determinada temperatura sera quente ou frio a depender da temperatura
a qual o individuo se adaptou ou de como ele esta vestido. O principio da perspectiva
também se aplica a dimensoes nao sensoriais, como prestigio, satude e riqueza. O mesmo
nivel de disponibilidade financeira pode indicar pobreza para umas pessoas ou uma ri-
queza absoluta para outras.

Assim, a perspectiva sobre as mudancasnao é independente da posicao inicial, cons-
tituindo uma funcéao de dois argumentos: a magnitude do ativo, que serve como ponto
de referéncia, e a mudanca (positiva ou negativa) sobre este ponto de referéncia. Adicio-
nalmente, muitos atributos sensoriais possuem a propriedade de que a resposta humana
¢ uma funcao concava da mudanca (KAHNEMAN; TVERSKY, 1979). Um exemplo per-
tinente é de que um ganho proveniente do aumento de R$ 100 para R$ 200 parece ser
maior do que R$ 1.200 paraR$ 1.300. De maneira similar, as perdas, no mesmo exemplo,
também parecem maiores.

Dessa forma, a funcéo de valor é concava acima do ponto de referéncia, e frequente-
mente convexa abaixo deste ponto, isto é, o valor marginal aparente de ganhos e perdas
decresce com o aumento da magnitude. Outro ponto relevante € que, na experiéncia real
dos individuos, as circunstancias especiais importam. Por exemplo: a funcao de utili-
dade de um individuo que necessita de R$ 100.000 para comprar uma casa relevara um
aumento exponencial quando estiver proximo do valor critico (R$ 100.000). Num teor
semelhante, a aversao do individuo as perdas aumentara acentuadamente quando pro-
xima do ponto critico que o obrigue a vender a casa (e se mudar para um bairro menos
desejavel). Estas circunstancias podem gerar regides convexas em situacoes de ganhos
e regides concavas em situacdes de perdas, isto €, maior sensibilidade em ambas (KAH-
NEMAN; TVERSKY, 1979).

Sobre as mudancas no bem-estar das pessoas, constata-se que as perdas sao mais for-
temente percebidas que os ganhos. O sofrimento de perder R$ 1.000 é maior do que o
prazer de ganhar os mesmos R$ 1.000. Thaler (2019) enuncia que para “equalizacao” de
uma perda de determinado valor, seria necessario um ganho equivalente a duas vezes a
perda. No caso do exemplo anterior, a perda de R$ 1.000 nao s6 é mais sentida do que um
ganho de R$ 1.000, mas equivaleria a um ganho de R$ 2.000.
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A partir das propriedades apresentadas por Kahneman e Tversky (1979) — quais
sejam: (1) afuncao de valor ¢ desenvolvida sobre um determinado ponto de referéncia;
(2) normalmente concavo para ganhos e convexo para perdas; (3) maior propensao a
perdas do que a ganhos -, tem-se a seguinte funcao valor, conforme o Grafico 3.

Grafico 3 — Funcao Valor

Mais utilidade
A
Pessoas gostam de ganhos...
Perda de RS 1.000 {
Perdas = . Ganhos
] Ganho de RS 1.000
... Mas possuem maior aversao a perdas.
v
N Acesse para visualizar
Menos utilidade aimagem

Fonte: Thaler (2019).

Caracteristica intrinseca da Economia Comportamental, a funcao valor descrita no
Grafico 3 foi elaborada a partir de experimentos com 30 tomadores de decisao em dis-
tintas areas de negocios em cinco estudos independentes. A maior parte das funcoes
utilitarias foi concava para ganhos e convexa para perdas, com apenas trés individuos
avessos a risco para ganhos e perdas. Portanto, funcoes de utilidade sao mais inclinadas
para perdas do que para ganhos (KAHNEMAN; TVERSKY, 1979).

3.4. Nudges e politicas publicas

Um nudge pode ser compreendido como a presenca de um elementono ambiente que,
de maneira eficaz, influencie o comportamento dos individuos. Uma espécie de “em-
purrdozinho”. Como os individuos reais na economia sdao humanos, muitos dos erros
cometidos por eles sao passiveis de previsao sob a 6tica social, isto é, humanos sao pre-
visivelmente irracionais e cometem erros que podem ser objeto de politicas ptiblicas. Um
nudge é uma sugestdo, e nao se confunde com medidas que trazem o cunho de obrigacao
ou vedacdo'?. Por exemplo: muitos motoristas que dirigem longas distancias podem so-
frer com sono durante o trajeto. Como uma forma de atenuar os riscos, obstaculos podem

12. Neste ponto, vale uma mencao ao velho institucionalismo (ou institucionalismo americano), que
preconiza, entre as varias definicoes, que uma instituicao é um conjunto de normas, valores e
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ser inseridos na faixa central, de forma que o veiculo trepide ao atingi-los, acordando o
motorista que esta cochilando (THALER, 2019).

No mesmo sentido, considere-se a seguinte situacdo: um supermercado da regido
da Grande Vitoria (ES) decidiu sinalizar, no chao, uma distancia de 1,5 metros entre os
clientes™, nas filas dos caixas, em meio a pandemia do Covid-19. A adocao dessa sina-
lizacdo nao gera uma reacdo imperativa, pois o cliente pode escolher respeitar ou nao.
Porém, é pouco provavel que o lembrete ndo influencie, em maior ou menor grau, o com-
portamento dos individuos'.

Se a analise econdmica concebe os agentes economicos dotados com racionalidade
substantiva, nudges sdo irrelevantes, pois o homo economicus nao comete erros. Por outro
lado, tratando-se de humanos, as “cutucadas” podem ser muito efetivas, pois buscam
deixar os individuos em situacao melhor, em conformidade com os seus proprios julga-
mentos. No processo de planejamento de politicas publicas, Thaler (2019) denomina
como “arquitetura de escolhas” a formulacéo de nudges e sugestdes que contribuam com
a criacdo de ambientes de escolha com focono individuo.

4, CONSIDERACOES SOBRE POLITICAS PUBLICAS E CRIMINALIDADE

Apresentadas algumas teorias comportamentais uteis ao entendimento da criminali-
dade, é singular o trabalho de Pickett (2018), pois este apresenta dados empiricos sobre
percepcao derisco, tomada de decisao, comunicacao e resposta a incentivos, no contexto
da economia do crime, sendo uma fonte oportuna de informacoes para a discussao de
politicas publicas na drea.

Com o titulo Using Behavioral Economics to Advance Deterrence Research and Improve
Crime Policy: Some Illustrative Experiments, o referido trabalho lanca mao de pesquisas
experimentais, cuja metodologia compreendeu a participacao de 265 estudantes de gra-
duacido em cursos de criminologia de universidades publicas comidades entre 18 e 36.
Foram incluidos tratamentos com video, audio e imagem, e o preenchimento de questio-
ndrio online. A taxa de resposta foi de 90%.

Pickett (2018) testou quatro hipoteses em seu artigo. Todavia, para fins de ilustracdo
neste trabalho, as hipoteses e as discussoes serdo brevemente explicitadas a partir de trés

regras e sua evolucéo, sendo um conceito importante em face das obrigacoes e vedacoes neces-
sarias ao convivio em sociedade (SALLES; PESSALI; FERNANDEZ, 2017).

13. Cabe destacar que a sugestdo gerada pela sinalizacdo vem como reforco a regulamentacéo pro-
movida pela Secretaria de Satide do Espirito Santo, que determinou, por meio da portaria n° 58,
“uma distancia minima de seguranca de 1,5 metro entre pessoas nas filas dos caixas e corredores”
nos supermercados e outros estabelecimentos comerciais e de servicos. Disponivel em: [www.
legisweb.com.br/legislacao/?id=392409]. Acesso em: 11.04.2020.

14. Experiéncia vivenciada pelo autor.
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pontos, a saber: comunicacio e dissuasio; racionalidade limitada e tomada de decisao;
e peso-da punicao.

4.1. Comunicacdo e dissuasdo

Conforme visto anteriormente, nudges funcionam como pequenos elementos ca-
pazes de influenciar o comportamento dos individuos, de forma a educar e incentivar
um comportamento adequado ou aderente. Nesse contexto, a comunicacio e a publici-
dade sdo instrumentos poderosos de politicas publicas.

Em termos de dissuasao, a comunicacdo é uma ferramenta capaz de aprimorar a efi-
cacia das politicas de reducao de crimes. Campanhas publicitarias planejadas sao formas
relativamente baratas e com resultados satisfatorios nao despreziveis, inclusive quando
comparadas aos efeitos de mudancas no grau de aplicacdo da lei JOHNSON; BOWERS,
2003). Essa aplicacdo é especialmente valida a partir da nocdo de que os infratores sdo
humanos, dotados de racionalidade limitada, que formulam julgamentos a partir de heu-
risticas cognitivas, com determinados vieses.

Sobre comunicacéo e dissuasao, Pickett (2018) inicialmente testou as seguintes hi-
poteses:

“Hipotese #1a: Expor os individuos a comunicacoes de dissuasao que descompactam o
risco de prisdo fard com que eles percebam uma maior probabilidade de prisao.

Hipotese #1b: Expor os individuos a comunicacdes de dissuasao que descompactam o
risco de prisao fara com que eles relatem maior medo emocional de prisdo.

Hipotese #2a: Expor os individuos a comunicacdes de ‘pseudocerteza’ que descrevem
uma alta probabilidade condicional de prisao por um crime em circunstancias especi-
ficas fara com que percebam uma maior probabilidade de prisao pelo crime em geral.

Hipotese #2b: Expor as pessoas a comunicacdes de ‘pseudocerteza’ que descrevem uma
alta probabilidade condicional de prisio por um crime em circunstancias especificas
fara com que elas tenham mais medo de serem detidas pelo crime em geral.” (PIC-
KETT, 2018, p. 5, traducdo nossa').

15. No original: “Hypothesis #1a: Exposing individuals to deterrence communications that unpack
arrest risk will cause them to perceive a higher probability of arrest.
Hypothesis #1b: Exposing individuals to deterrence communications that unpack arrest risk will
cause them to report greater emotional fear of arrest.
Hypothesis #2a: Exposing individuals to “pseudocertainty” communications that describe a
high conditional probability of arrest for a crime under specific circumstances will cause them
to perceive a higher probability of arrest for the crime overall.
Hypothesis #2b: Exposing individuals to “pseudocertainty” communications that describe a high
conditional probability of arrest for a crime under specific circumstances will cause them to be
more fearful of arrest for the crime overall.” (PICKETT, 2018, p. 5).
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Os participantes, distribuidos aleatoriamente, assistiram a uma propaganda entre
trés possiveis. O video padrio apresentava um policial discutindo esforcos da policia
para reduzir dire¢do com embriaguez. No segundo video, foram apresentadas diversas
formas de apreensao de motoristas que dirigem sob influéncia de substancias psicoativas
(descompactacao). Por fim, no ultimo video, o mesmo policial apontava umaalta chance
de apreensao do motorista infrator, sob condicao de encontrar um posto policial (pseu-
docerteza). Em seguida, cada participante leu um cenario hipotético acerca de uma opor-
tunidade de dirigir bébado, e entdo foisolicitado que se atribuisse uma chance percentual
de ser pego. O Grafico 4 apresenta os resultados obtidos a partir desta primeira pesquisa.

Grafico 4 — Risco Percebido de Prisao e Medo da Prisao por tipo de Propaganda
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Fonte: Pickett (2018).

Ao serem observados os dados apresentados, verifica-se que os participantes perce-
beram um risco de prisao e medo da prisao semelhantes no video padrao e no video com
detalhamento das formas de apreensao. Desta forma, a referida pesquisa nao trouxe evi-
déncia, no caso em tela, do efeito do suporte a partir da descompactacdo. Todavia, em re-
lacao ao video contendo a apresentacdo da “pseudocerteza”, a percepcao foi muito maior
em ambos os casos'®.

Ante o exposto, a exibicdo do video apresentando alto risco de apreensao aumentou a
percepcio dos individuos, o que ocorre, provavelmente, por meio da heuristica. Ressal-
ta-se que o efeito do video contendo pseudocerteza pode gerar maiores resultados apartir
de exibi¢oes repetidas, como no caso de uma campanha publicitaria (PICKETT, 2018).

16. Os resultados sobre o risco percebido de prisao foram estatisticamente significantes. Por outro
lado, resultados sobre o medo da prisao foram néo significantes.
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4.2, Racionalidade limitada e tomada de decisdo

Nesse ponto, o objetivo é evidenciar a maneira como infratores escolhem seus alvos,

uma espécie de “arquitetura de escolhas” sobre a percepcao dos criminosos. As hipoteses
foram as seguintes:

“Hipotese #3a: Os individuos perceberdo que bolsas maiores tém contetudos mais
valiosos do que bolsas menores.

Hipotese #3b: Os individuos perceberao que bolsas maiores sao mais dificeis de roubar
do que bolsas menores. (PICKETT, 2018, p. 9, traducdo nossa).””

A percepcio dos infratores sobre custos e beneficios seria originada por julgamentos

heuristicos cognitivos. No experimento, supde-se que apenas o tamanho da bolsa possa
influenciar largamente a tomada de decisiao (PICKETT, 2018).

Os participantes observaram seis fotos de mulheres segurando bolsas, pequenas ou

grandes, em trés conjuntos comparaveis, isto é, onde as pequenas e grandes foram simi-
lares em cada caso. Foi esclarecido aos participantes que o contetido da bolsa era des-
conhecido/nao informado e que nao haveria necessidade de a conservar consigo, pois o
infrator poderia descarta-lalogo apos. A posicao e o ambiente foram idénticos, bem como
amulher em cada caso.

Apos a exposicao das fotos, foi solicitado que cada participante atribuisse um valor

estimado a cada bolsa, além de sinalizar a dificuldade de roubo de cada uma delas. Os re-
sultados constam no Grafico 5, a seguir.

Grafico 5 — Dificuldade Percebida para Roubo e Atribuicao de Valor de Bolsas
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17.

No original: “Hypothesis #3a: Individuals will perceive that larger purses contain more valuable
contents than smaller purses.

Hypothesis #3b: Individuals will perceive that larger purses are more difficult to steal than smaller
purses.” (PICKETT, 2018, p. 9).
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Em observacao aos resultados, tem-se que o valor médio observado das bolsas é dis-
crepante, sendo muito maior para as bolsas grandes, o que corrobora a hipotese 3a. A
percepcao sobre a dificuldade de roubo também ¢é divergente. Na média, bolsas grandes
foram percebidas como mais dificeis para o roubo, validando também a hipotese 3b. Os
resultados foram estatisticamente significantes (PICKET, 2018). Os achados sugerem
que caracteristicas visiveis afetam acentuadamente a percepcéo de riscos e beneficios por
parte dos infratores. No caso em tela, é possivel especular que talvez a bolsa maior possa
sugerir um contetido mais valioso, assim como uma maior dificuldade em ocultar o bem
subtraido, com destaque ao fato de que nao ha nenhuma garantia ou sinalizacdo no sen-
tido da percepcao.

No mesmo sentido, L. Herkenhoff, H. Herkenhoff e Felix (2020)'® obtiveram resul-
tados que indicam ndo haver planejamento, preparacio ou algum tipo de refinamento
antes dos crimes, pois estes sao bastante improvisados. Os entrevistados, em sua maioria,
alegaram que aproveitariam a primeira oportunidade supostamente favoravel para o co-
metimento do delito. 45% dos entrevistados declararam que a motivacao havia sido fi-
nanceira. Por outro lado, 45% informaram que a motivacao néo havia sido financeira. Os
achados indicam que parte relevante desse publico age por mera ostentacéo e “curticao”.
10% responderam que o motivo do crime fora o sustento do vicio em drogas (HERKE-
NHOFF, L.; HERKENHOFE H.; FELIX, 2020). Porém, mais importante que essas pri-
meiras respostas, foi o fato de que, na percepcao desses entrevistados, a maior parte dos
crimes cometidos por outros infratores (estranhamente, nao por eles) fora determinada
pelabusca de aventura/“adrenalina”, aceitacao/prestigio em um subgrupo social, contes-
tacdo a autoridade e outros fatores ndo econdmicos e compativeis com a predominancia
de jovens entre os autores desse tipo de delito.

Ante o exposto, torna-se central o antagonismo entre os resultados retrocitados e
anocao de calculo de utilidade por parte dos infratores. Frequentemente, a motivacao
do crime é nao financeira. De mesmo modo, Thaler (2019) manifesta a distancia entre
a racionalidade substantiva e o contexto da criminalidade, visto que, teoricamente, a
concepcao de racionalidade substantiva pode ser empregada em dreas com grande es-
pecializacdo e aprendizado, como o mercado financeiro. O crime, por sua vez, nao esta
associado a uma teoria de aprendizagem. O fato de um individuo se abster de praticar de-
litos ndo provém do aprendizado ao longo da vida, pois para este, o que nao € incomum,
“nao ha segundas chances”.

Por fim, resta evidente, a partir dos resultados, que criminosos estdo sujeitos a es-
colha de alvos com base em poucas informacdes disponiveis, o que se reflete em acdes

18. Trata-se de um estudo com 20 individuos voluntarios, condenados e encarcerados em instituicoes
prisionais no estado do Espirito Santo, com os quais se realizou uma entrevista semiestruturada,
defendido como dissertacao de Mestrado em Seguranca Publica na Universidade Vila Velha/ES,
inédito.
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por impulso a partir de heuristicas cognitivas, cujas decisoes sao improvaveis de enqua-
dramento em um “calculo de riscos e beneficios”.

4.3. Pesoda punicdo

Uma das principais questdes no contexto de dissuaséo é a validade dos efeitos de au-
mentos nas penas sobre a aversio as sancdes, ou seja, se punicdes mais severas efetiva-
mente resultam em maior medo por parte dos criminosos.

Nesse contexto, a hipotese foi a seguinte: “[...] 4: 0 medo das pessoas de cumprir
penana prisdo aumentara comaduracio da sentenca, mas o fara a uma taxa decrescente”
(PICKETT, 2018, p. 11, traducao nossa'?).

Os participantes da pesquisa acima referida ficaram diante de cinco tipos de sen-
tencas: seis meses, um ano, dois anos, quatro anos ou oito anos. O cumprimento da sen-
tenca foi distribuido aleatoriamente. Entdo cada um, individualmente, indicou o medo
percebido de prisao, com divisao dos resultados por género.

Grafico 6 — Medo da Prisao por Peso da Punicao e Género
100% o
90% s 82% 84% 84%
o  78%
80%

70%
60%

76
63%
52% 52%

50% 45%
40%
30%
20%
10%

0%

Seis Meses Um ano Dois Anos Quatro Anos Oito Anos

M Homens ¥ Mulheres

Fonte: Pickett (2018).

Os resultados sugerem que sentencas longas nao produzem maior medo, o que con-
tradiz o efeito que pressupostos tradicionais de criminologia preveem. Os participantes
declararam ter medo da pena de 6 meses de prisao quase no mesmo patamar que das penas
de 8 anos, o que permite inferir sobre a sensibilidade decrescente aos custos de sancédo. A
rigorosidade das sanc¢des formais tem pouco valor dissuasorio. Relevante também foi a
diferenca do medo entre homens e mulheres, cuja distancia foi estatisticamente signifi-
cante (PICKETT, 2018).

Dessa forma, o declinio na sensibilidade as san¢des corrobora as previsoes da Teoria
da Perspectiva, especialmente na analise de que, exatamente como Beccaria sustentava,
embora na época sem evidéncias empiricas, a certeza da punicdo tem maior efeito do que

19. “Hypothesis #4: Individuals’ fear of serving time in prison will increase with sentence length,
but do so at a declining rate.” (PICKETT, 2018, p. 11).
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propriamente o peso da punicao. Uma explicacao plausivel é a de que os participantes, ao
tomarem conhecimento da pena (bem como a sua rigorosidade), passam a ter um ponto
de referéncia demasiadamente negativo: o fato de ser preso, em si mesmo, independente-
mente da duracao. Os aumentos no tempo de prisao, a partir da propria noticia dela, tem
efeitos decrescentes, em consonancia com a previsao tedrica.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A Economia fornece relevantes contribuicoes para a andlise da criminalidade, bem
como oferece subsidios para decisdes na esfera das politicas publicas. Gary Becker é con-
siderado um pioneiro na andlise econdomica do crime, cujo modelo buscou incorporar
pressupostos neoclassicos para determinacdo de um “ponto 6timo” referente 2 minimi-
zacao dos custos sociais. Entretanto, a despeito do seu valor como modelo seminal, tais
pressupostos sao largamente irrealistas e se pode caracterizar a referida teoria como uma
espécie mais normativa, distante ou nao tao proxima da realidade. Ressalta-se, também,
a fragilidade de se transformarem as perdas sociais decorrentes de homicidios e outros
tipos de violéncia grave em valores monetarios. Entretanto, a despeito do seu valor como
modelo seminal, tais pressupostos sdo largamente irrealistas. Além disso, podem carac-
terizar a referida teoria como uma espécie mais normativa, distante ou nao tdo proxima
darealidade. Ressalta-se, também, a ineficacia de se transformar as perdas sociais decor-
rentes de homicidios e outros tipos de violéncia grave em valores monetdrios.)

Em outra otica, teorias com métodos e escopo comportamental surgiram como fer-
ramentas poderosas para explicacdo da dinamica do crime. O arcabouco inicial é posto
a partir de Herbert Simon, cujos estudos forneceram o pontapé inicial para uma ampla
agenda de pesquisa, com contribuicoes a Nova Economia Institucional, a2 Economia
Comportamental etc. Entre as numerosas contribuicoes comportamentalistas, o pre-
sente trabalho fez uma breve apresentacio do conceito de Racionalidade Limitada, da
Teoria do Suporte, da Teoria da Perspectiva e dos Nudges como instrumentos de politicas
publicas.

No contexto deste arcabouco teorico, foi utilizada a pesquisa de Justin Pickett, de
2018, como forma de ilustracéo e evidéncia empirica de algumas previsdes tedricas. A
partir dos resultados expostos, tem-se que o processo decisorio de um infrator néo é sim-
ples, isto é, por mero cdlculo de utilidade e desutilidade. Restou evidenciado o seguinte:

1 — Tem singular importancia a compreensao de heuristicas cognitivas na motivacao
de crimes e na escolha de alvos. Portanto, a visao do criminoso é subjetiva e sujeita a
vieses. No exemplo posto, a mera mudanca no formato da bolsa alterou profundamente
a recepcdo cognitiva sobre valor mensurado e riscos verificados. Esse achado contrasta
com a concepcao de racionalidade substantiva. L. Herkenhoff, H. Herkenhoff e Felix
(2020) reforcam essa premissa ao constatarem a auséncia de planejamento prévio ao
cometimento dos delitos pelo publico entrevistado e a busca por ganhos nao materiais.
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2 — Qutro resultado relevante se deu na eficdcia da publicidade como mecanismo de
dissuasao que possui baixos custos, viabilizando a execucdo de uma “arquitetura de es-
colhas” a partir de outros instrumentais além dos tradicionais (aparato policial, cortes
de julgamento etc.), visto que os individuos expostos ao video com pseudocerteza indi-
caram maior percepcéo do risco de prisdo. Por outro lado, os achados nao validaram a hi-
potese relacionadaa Teoria do Suporte (descompactacio das informacoes, pois a aversao
foi similar a do publico submetido ao video padrao).

3 —Individuos possuem maior sensibilidade ao aumento da probabilidade de pu-
nicao do que propriamente pelo rigor ou peso dela. Becker (1968) levantou essa relacao
em seu trabalho seminal; contudo, nao ofereceu uma explicacao teorica, assim como, ao
reverso, Beccaria construiu uma teoria sem evidéncia empirica cientificamente obtida.
Em outramao, a Teoria da Perspectiva propoe uma analise de dois argumentos que consi-
dera tanto amudanca quanto umreferencial paraarespectivamudanca. Sob essa 6tica, os
infratores possuem sensibilidade decrescente ao peso da punicao considerando a maior
aversao ao proprio fato de ser preso. A hipdtese 4 de Pickett (2018) produziu achados
que corroboram a Teoria da Perspectiva.

Em suma, os vieses sao previsiveis e podem ser aproveitados paraaumento da eficacia
das politicas de seguranca publica, como o reforco por meio de comunicacoes de dis-
suasdo em campanhas publicitarias direcionadas ao criminoso (com a relativa excecao
davioléncia no transito, a utilizacdo dos meios de comunicacio se tem resumido aquelas
direcionadas aos potenciais consumidores de substancias ilicitas e as vitimas e testemu-
nhas de violéncia doméstica). Se o objetivo é reduzir avioléncia e a criminalidade, penas
mais rigorosas sao, efetivamente, menos importantes que a apuracdo de um maior nu-
mero de infracdes. Por fim, é pertinente considerar que, na compreensao da dinamica da
criminalidade e das politicas publicas na area, especialmente ao se fixarem as penas pelos
delitos, é condicdo de sucesso utilizar-se dos desenvolvimentos tedricos da Economia
Comportamental.

6. REFERENCIAS

BARROS, G. Herbert A. Simon and the concept of rationality: boundaries and proce-
dures. Munich: University Library of Munich, 2007.

BECCARIA, C. Dos delitos e das penas. [S.1]: Ed. Ridendo Castigat Mores, 1764.
Disponivel em: [/www.dominiopublico.gov.br/download/texto/eb000015.
pdf]. Acesso em: 06.05.2020.

BECKER, G. S. Crime and punishment: An economic approach. The economic
dimensions of crime, Palgrave Macmillan, London, 1968.

BRASIL. SECRETARIA-GERAL DA PRESIDENCIA. SECRETARIA ESPECIAL
DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS. Custos Economicos da Criminalidade no
Brasil. Brasilia: SGPR, 2018.

GuimarAEs Junior, Jairo de Carvalho; Carnelro, Teresa Cristina Janes; Herkennorr, Henrique Geaquinto. Consideragdes
sobre politicas publicas e criminalidade sob a dtica da economia comportamental.
Revista Brasileira de Ciéncias Criminais. vol. 186. ano 29. p. 341-365. Sdo Paulo: Ed. RT, dezembro 2021.

363



364

Revista BrasiLeira DE CiEncias Criminals 2021 © RBCCriv 186

CERQUEIRA, D. et al. Atlas da violéncia 2018. Rio de Janeiro: IPEA; FBSP, 2018.

HERKENHOFFE L. S. B.; HERKENHOFE H. G.; FELIX, L. C. Motivos do roubo:
um estudo sob a perspectiva de homens encarcerados. In: SILVESTRE, G. E;
OLSEN, M. A. L,; DIAS, G. G. B.; GONCALVES, T. E (Org.). Temas atuais de
Direito II: estudos em homenagem aos 90 anos do curso de Direito da Univer-
sidade Federal do Espirito Santo. Curitiba: Brazil Publishing, 2020. v. 1.

JOHNSON, S. D.; BOWERS, K. J. Opportunity is in the eye of the beholder: The
role of publicity in crime prevention. Criminology & Public Policy, p. 497-524,
2003.

KAHNEMAN, D. Rdpido e devagar: duas formas de pensar. Rio de Janeiro: Obje-
tiva, 2012.

KAHNEMAN, D; TVERSKY, A. Prospect theory: An analysis of decision under
risk. Econometrica, v. 47,n.2, p.263-291, 1979.

LIBERALL J. E M. O papel da memoria no julgamento e tomada de decisao. 2012.
186 f. Tese (Doutorado em Psicologia) — Programa de Pos-Graduacao em Psi-
cologia, Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, Porto Alegre,
2012.

PICKETT,]. T. Using Behavioral Economics to Advance Deterrence Research and
Improve Crime Policy: Some Illustrative Experiments. Crime and Deliquency,
v.64,n.12,p. 1636-1659, 2018.

RETRATOS DA SOCIEDADE BRASILEIRA. Brasilia: Confederaciao Nacional da
Industria, ano 9, n. 53, fev. 2020.

SALLES, A. O. T; PESSALI, H. F; FERNANDEZ, R. G. Economia institucional:
fundamentos tedricos e historicos. Sao Paulo: UNESP, 2019.

SIMON, H. A. Models of man; social and rational. New York: Wiley, 1957.

THALER, R. H. Misbehaving: a construcao da economia comportamental. Rio de
Janeiro: Intrinseca, 2019.

TVERSKY, A.; KOEHLER, D. J. Support theory: a nonextensional representation
of subjective probability. Psychological review, v. 101, n. 4, p. 547, 1994.

VARIAN, H. R. Microeconomia: principios bdsicos. Rio de Janeiro: Elsevier Brasil,
2006.

VEBLEN, T. The place of science in modern civilization. New York: B. W. Huebsch,
1919.

GuimarAes Junior, Jairo de Carvalho; Carnelro, Teresa Cristina Janes; HerkenHorr, Henrique Geaquinto. Consideracées

sobre politicas publicas e criminalidade sob a dtica da economia comportamental.
Revista Brasileira de Ciéncias Criminais. vol. 186. ano 29. p. 341-365. Sdo Paulo: Ed. RT, dezembro 2021.



CRIMINOLOGIA 365

Pesauisas po EpITORIAL

Veja também Doutrinas relacionadas ao tema

® A criminalidade econdémica por tras das violacdes contra a propriedade industrial no mercado da
moda, de Thaina Simionato Marques - RDPec 7/53-75;

® 0 aumento da criminalidade digital no Brasil: uma analise criminolégica com base na teoria das
janelas quebradas, de Rafael Khalil Coltro - RT 1028/231-243; e

® Processo penal aplicado a criminalidade econémico-financeira, de Diogo Malan - RBCCrim
114/279-320 e Doutrinas Essenciais Direito Penal e Processo Penal 7/43-90.

GuimarAEs Junior, Jairo de Carvalho; Carnelro, Teresa Cristina Janes; Herkennorr, Henrique Geaquinto. Consideragdes
sobre politicas publicas e criminalidade sob a dtica da economia comportamental.
Revista Brasileira de Ciéncias Criminais. vol. 186. ano 29. p. 341-365. Sdo Paulo: Ed. RT, dezembro 2021.



